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Agenda
• What is the Cascaded Course Evaluation 

Model
• Why Cascaded
• What are the enhancements related to 

cascaded evaluations in Blue 7



CASCADED EVALUATION & INSTITUTIONAL HIERARCHY
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What is Cascaded Course Evaluation Model?

The cascaded model is not only focused on the core set of teaching & 
learning priorities across an institution but also takes into consideration the 
diversity of the teaching & learning priorities across schools, departments, 
and courses. 

In the other words, the cascaded model not only enables institution to have data for 
reporting and also gives stakeholders at all levels the ability to select additional 
questions for more customized feedback. 
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• Summative purposes
• A means to make personnel decisions, such as hiring, 

tenure, promotion, and annual review
• Accreditation purpose to meet the growing expectation 

from government and the public for transparency and 
accountability from post‐secondary, publicly‐funded 
universities

• Formative purposes
• Helping faculties to improve on specific teaching aspects 

(approachability, communication skills, enthusiasm, 
organization skills, etc.)

• Analytics purposes
• Learning analytics – to improve learning environments and 

outcomes
• Institutional analytics ‐ to improve administrative or 

business processes

How course evaluation results 
are used 



How can we avoid survey fatigue 
while aiming to ensure that all 
stakeholders have the ability to 
collect meaningful data at the 
same time?

Cascaded approach: Balanced 
instrument for a coherent 
assessment across all academic 
units
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Concepts in Blue Question Bank
1. Bank of Questions: Assemble list of questions into 

a bank of questions; the result is a list of Question 
IDs to map

2. Placeholders: Set up the Blue question item list 
with the placeholders

3. Mapping File: Map the Question IDs in step 1 to 
the appropriate placeholders by leveraging 
institutional hierarchy
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Concepts in Blue Question Bank
1. Bank of Questions: Assemble list of questions into 

a bank of questions; the result is a list of Question 
IDs to map

2. Placeholders: Set up the Blue question item list 
with the placeholders

3. Mapping File: Map the Question IDs in step 1 to 
the appropriate placeholders by leveraging 
institutional hierarchy

Mapping File

Bank of Questions

Placeholders



Enhancements related to cascaded 
course evaluations

New use cases supported in Blue 7
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I want to verify question 
mapping for each academic 
unit

The question mapping is done with a 
excel file. There was no visual aid to 
validate the question mapping for a 
specific academic unit.

Mapping File
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Mapping Visualization
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I want to easily assign a likert
scale to multiple questions in 
the Question Bank

In Blue 7, a list of likert scales can be 
created and applied to rating 
questions. This makes modifying 
scale captions and score values 
across large number of questions far 
easier.

Managing Likert Scales
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Not every school within my 
institution is ready to manage 
course evaluations centrally 

In Blue 7, multiple Question Banks can 
be created for use in a decentralized 
environment; each one can be 
managed independently by different 
set of survey administrators.
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I need to support multiple 
languages

In Blue 7, the Question Bank can now 
support all the Blue end user 
language packs. Translation is done 
one language at a time.

Translation File
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I need to make changes to one 
project’s questionnaire 
without impacting other 
projects, all of them sharing 
the same Question Bank

In Blue 7, updates are now captured 
in different versions of the Question 
Bank. Adding, removing, or updating 
questions can be applied to specified 
projects depending on the need.

Question Bank Versions
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I would like to see sets of 
questions grouped together in 
reports

In Blue 6, the only display option for 
Question Bank questions is to present 
them separately, one at a time.

Separate display in reports
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Separate Grouped

In Blue 7, Question Bank 
placeholders can be grouped 
together in “virtual question”. In 
addition, regular questions can also 
grouped with Question Bank 
placeholders.
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I would like to have a more 
compact tabular data display

Blue 6 only supports one display mode 
for comparing sub‐units (for example, 
departments belonging to a school, 
courses belonging to a department, 
etc.) in tabular format.

A sample departmental 
report where the question 
results are broken down by 
the list of courses inside 
this department.

Q1

Q2

Q3

Q4

There 8 courses 
inside this 
department

Same 8 courses 

Same 8 courses 

Same 8 courses 



Title
Text here
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More text

One question at a time Compact/multiple questions

In Blue 7, spreadsheet block 
can group several question 
results in one table.
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I would like to include 
normative comparisons in the 
table

Spreadsheet blocks now support 
normative comparisons

A sample Sub-Department 
report

School & Departmental Norm
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I would like to include 
normative comparisons in the 
table, but to show them as 
rows rather than columns

A sample Sub-Department report

School & Dept. Norm
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When one question is 
selected by more than one 
department, can we 
compare each department’s 
score against the 
institutional norm for this 
question?  

An institution norm can be 
calculated based on all of the 
courses that are mapped to the 
same question using the same 
placeholder.
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Is there a better way to allow 
Deans to view all results at 
their level and at levels below 
them in one report? 

In reports, a Question Bank section 
title can be used to group and filter 
question results corresponding to 
institutional hierarchy.

School Questions

Department ‐
Anthropology

Department  ‐
Fine Arts

SubDept –
Art Education
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For previous report, we 
created 3 spreadsheet blocks 
and wrap them with the 
proper section titles.

Spreadsheet block 
for school

Spreadsheet block 
for department

Spreadsheet block 
for sub-department



Make Data More Meaningful 
• Session One: Blue Cascaded Course Evaluation Model

• Session Two: Leveraging Blue’s Enhanced Data 
Structure Capabilities for Dynamic Report Access and 
Teaching Roles Support

• Session Three: Data at the Fingertips of Faculty –
Unveiling a New Blue Dashboard Experience and 
Roadmap
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Thank you!
Questions?
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